
E03 Ryd op i manuelle sager i KMD Sag 
 

Fase Opstart 

Tema Ud af KMD sag 

Prioritet Anbefalet 

Slutdato Idriftsættelsesdato 

Mål Opgaven skal løses med henblik på at kommunen kan: 

• Spare penge ved at reducere antallet af aktive sager i KMD Sag. 

• Stoppe med at bruge manuelle sager og derved spare 10% på 

kommunens samlede KMD Sag-regning. 

• Blive i stand til at opsige sin kontrakt på KMD Sag. 

Beskrivelse Opgaven går ud på at kommunen gennemgår de manuelle sager i KMD Sag og 

overvejer om de kan undværes eller oprettes i et alternativt it-system. 

Metode og 

fremgangsmåde 

Opgaven skal løses af kommunens KMD Sag-ansvarlige, der har de 

nødvendige rettigheder i KMD Sag. Opgaven skal udføres med input fra 

fagpersoner fra de fagområder, der bruger de manuelle sager, fordi det er 

fagpersonerne, der har kendskab til registrering på netop deres område. 

 

Som en hjælp til at rydde op i manuelle sager i KMD Sag, har KOMBIT 

udviklet et redskab. Redskabet er tænkt som et internt værktøj, som hver enkelt 

kommune kan bruge efter behov og muligheder – helt eller delvist. Det er ikke 

obligatorisk at bruge dette redskab, men KOMBIT anbefaler det. 

  

Redskabet er et dokument, der er lavet som en støtte til kommunens arbejde 

med at skabe grundlaget for at komme ud af KMD Sag. Det er en efterfølger til 

KOMBITs KMD Sag Exit-strategi og kaldes derfor KMD Sag Exit-strategi 2. 

Hoveddelen af dokumentet er en minivejledning til udsøgning af manuelle 

sager i KMD Sag. 

Resultat Kommunen har reduceret antallet af manuelle sager i KMD Sag eller er helt 

stoppet med at bruge manuelle sager i KMD Sag. 

Anbefalet 

udfører 

KMD Sag-ansvarlig. 

Kvalitetskriterier Ingen. 

Involverede 

parter 

Fagligt ansvarlige på de fagområder, der har manuelle sager i KMD Sag. 

 

https://share-komm.kombit.dk/P011/Delte%20dokumenter/Forms/SapaKontakt.aspx#InplviewHashc50c971f-bd0b-4603-a24f-d6ca72c6d289=WebPartID%3D%7BC50C971F--BD0B--4603--A24F--D6CA72C6D289%7D-FilterField1%3DID-FilterValue1%3D223
https://share-komm.kombit.dk/P011/Delte%20dokumenter/Forms/SapaKontakt.aspx#InplviewHashc50c971f-bd0b-4603-a24f-d6ca72c6d289=WebPartID%3D%7BC50C971F--BD0B--4603--A24F--D6CA72C6D289%7D-FilterField1%3DID-FilterValue1%3D418

